仰德高中113年度第二學期一年級餐飲科教學計畫

	一、教學目標
	1.培養正確的餐飲業從業概念，服務態度及職場倫理

2.培養學生認識餐飲業產業之屬性、任務職掌、經營概念、中英文專用術語

	二、評量方式
	1.學習態度  2.課堂問答  3.隨堂測驗  4.習作撰寫  5.期中、期末測驗

	三、成績計算
	1.期中考成績：30％   2.期末考成績：30％    3.平時成績：40％

	四、對學生的期望
	學生透過本課程瞭解餐飲業的工作屬性及專業知能，以助於其職涯規劃。

	五、教學進度

	每週

節數
	3節
	編定

教師
	黃俊理
	書名
	餐飲服務技術（下）
	科班
	餐技一

	
	
	
	
	出版社
	樂學
	
	

	週次
	日期起訖
	教 學 內 容
	作  業
	   備   註

	一
	02/11~02/14
	課程介紹
	
	02/11 開學

	二
	02/17~02/21
	Ch7餐廳席次安排
	
	

	三
	02/24~02/28
	Ch7餐廳用餐禮儀
	
	籃球週、02/28 放假
融入多元文化

	四
	03/03-03/07
	Ch8餐桌服務
	
	國文月

	五
	03/10-03/14
	Ch8自助式服務
	
	03/13-14 高三模擬考

	六
	03/17-03/21
	Ch8櫃檯式與客房餐飲服務
	
	03/21 卡拉OK決賽&社團成果發表

	七
	03/24-03/28
	期中考
	
	03/26-28 期中考

	八
	03/31-04/04
	Ch9餐前酒服務
	
	04/03-04 清明、兒童節放假

	九
	04/07-04/11
	Ch9餐中酒服務
	
	04/12 親職日

	十
	04/14-04/18
	Ch9餐後酒服務
	環境教育
	04/14 親職日補假乙天
04/16-18 高三期末考

	十一
	04/21-04/25
	Ch9其他飲料服務
	
	04/25 高三祈福儀式&送舊活動

	十二
	04/28-05/02
	Ch10中餐廳服務流程1
	
	04/28-05/09 高一二作業抽查

	十三
	05/05-05/09
	Ch10中餐廳服務流程2
	
	

	十四
	05/12-05/16
	Ch10西餐廳服務流程1
	
	

	十五
	05/19-05/23
	Ch10西餐廳服務流程2
	
	

	十六
	05/26-05/30
	Ch10下午茶服務流程
	
	05/30 端午節補假

	十七
	06/02-06/06
	Ch10宴會廳服務流程
	
	06/02 畢業典禮

	十八
	06/09-06/13
	Ch11顧客抱怨及其他糾紛處理
	
	

	十九
	06/16-06/20
	Ch11餐廳客訴及緊急事件處理
	
	06/17-19 高一二期末考

	二十
	06/23-06/27
	期末重點整理及回顧
	
	

	二十一
	06/30
	休業式
	
	06/30休業式


※備註欄可填寫有關重大議題融入（性別平等、人權、環境、海洋、品德、生命、法治、科技、資訊、能源、安全教育、家庭教育、生涯規劃、多元文化、閱讀素養、戶外教育、國際教育、原住民族教育、家庭暴力防治等）及其他重要活動。 

292

