仰德高中111學年度第二學期一年級餐飲管理科 建教B班教學計畫

	一、教學目標
	1.認識觀光餐旅相關產業的演進、特性及經營理念，尊重多元發展，具國際化視野。
2. 具備觀光餐旅業相關職場之基層人才所需的基礎專業知能，並以創新的態度因應觀光餐旅業產業新趨勢。

	二、評量方式
	筆試及平時測驗。

	三、成績計算
	期中考30%、期末考30%、平時成績40% (含出席記錄與學習態度)

	四、對學生的期望
	具備餐旅職場危機處理基本知能，以因應危機事件。

	五、教學進度

	每週

節數
	3 節
	編定
教師
	陳瑜如
	書名
	觀光餐旅業

導論(下冊)
	科班
	餐僑一B

	
	
	
	
	出版社
	廣懋圖書

股份有限公司
	
	

	週次
	日期起訖
	教 學 內 容
	作  業
	   備   註

	一
	5/29-6/2
	5-1旅行業的定義與特性
5-2旅行業的發展過程
	
	6/1建教B班上課、5/29彈放、5/30端午節、6/3補5/29班、建教三B期中評量週

	二
	6/5-6/9
	5-3旅行業的類別與旅行社的種類
	
	6/9畢業典禮、紫錐花宣導日

	三
	6/12-6/16
	5-4旅行業的組織與部門介紹
	
	建教三B期末考

	四
	6/19-6/23
	5-5旅行業的經營概念
	
	教師研習、6/23休業式

	五
	6/26-6/30
	6-1觀光遊樂產業
	
	

	六
	7/3-7/7
	6-2會議展覽業
	
	紫錐花宣導、建教一二B期中考

	七
	7/10-7/14
	6-3博奕娛樂業
	
	

	八
	7/17-7/21
	6-4交通運輸業
	
	

	九
	7/24-7/28
	7-1觀光餐旅業顧客消費行為概念

7-2觀光餐旅業行銷的意涵與演進
	
	

	十
	7/31-8/4
	7-3觀光餐旅業行銷組合策略
	
	紫錐花宣導

	十一
	8/7-8/11
	7-4公共關係與業務推廣
	
	

	十二
	8/14-8/18
	8-1我國觀光餐旅業市場現況
	
	

	十三
	8/21-8/25
	8-2觀光餐旅業當前面臨的課題
	
	

	十四
	8/28-8/31
	8-3觀光餐旅業未來發展趨勢
	
	


※備註欄可填寫有關重大議題融入（所謂重大議題包含：生命教育、性別平等教育、法治教育、人權教育、環保教育、永續發展、多元文化、消費者保護教育、海洋教育等九項）及其他重要活動。
